Instructivo aplicacion

de descuentos en
Moweek 2025 Ita u

Para garantizar la correcta aplicacion
de los descuentos en Moweek,
es importante seguir estos pasos:

. 1. Verificar la tarjeta

Instrucciones Asegurate que la tarjeta de crédito del cliente
para el personal sea una de las tarjetas vélidas para el descuento.
de locales

2. Verificar el tipo de pago

Si el cliente paga con billetera digital, asegurate
gue esté vinculada a una tarjeta con descuento.

3. Aplicar el descuento

Al procesar el pago, asegurate que el descuento
correspondiente sea aplicado correctamente antes
de finalizar la transaccién.




Beneficio
En todas las marcas adheridos

Tarjetas que participan:
Todas las tarjetas de crédito de Banco Itat Uruguay S.A.
o y tarjetas de débito Itad Personal Bank.
menos

Aplica el descuento al pago con billeteras digitales.
(Apple Pay o Google Pay)
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No tiene billetera digital

Condiciones 25%menos
para aplicar en marcas participantes, pagando con todas

las tarjetas de crédito y tarjetas de débito
el descuento Personal Bank, emitidas por Banco Itad Uruguay S.A.

El descuento del 25% se efectuara almomento
de la compray el voucher se procesara por el
valor de la compra luego de aplicar el descuento
correspondiente.



Descuento para
pagos con billetera
digital

Condiciones
para aplicar
el descuento

Preguntas
frecuentes (FAQ)

Beneficio

Los mismos descuentos se
aplican a compras realizadas
através de billeteras digitales
vinculadas a las tarjetas validas.

Los pagos deben realizarse a través de la billetera digital
Apple Pay o Google Pay vinculada a una de las tarjetas validas para el descuento.

Los descuentos aplican como si se estuviera utilizando la tarjeta fisica
correspondiente.

éComo se si el cliente tiene una tarjeta valida para el descuento?
Verifica el tipo de tarjeta que presenta el cliente.

Las tarjetas validas para el descuento del 25% deben estar
claramente identificadas: tarjetas de crédito y tarjetas de débito
Personal Bank, emitidas por Banco Itad Uruguay S.A.

Consulta con su sistema de pagos: si permite identificar automaticamente
el tipo de tarjeta, el descuento se aplicard al momento del pago.

¢Qué hacer si el cliente paga con una billetera digital?
Verifica que la billetera digital esté vinculada a una tarjeta Itau.
Si el cliente paga a través de Apple Pay o Google Pay, los descuentos aplican igual.

é¢Puedo aplicar el descuento en toda la cuenta?
Si, el descuento se aplica sobre el total del consumo, siempre que se cumplan
las condiciones de la tarjeta y del beneficio.

¢Como puedo identificar que el comercio esta adherido
alapromocion?

Los comercios adheridos deben tener sefializacién visible gue indique que
participan en la promocion.

éPuedo canjear millas Volar Itad?

El cliente podra optar si pagar de forma parcial o total la compra con millas.
Las millas se usan sobre el precio sin descuento. En caso de pagar con millas
de forma parcial y el resto lo abona con tarjeta de crédito Itau, se debe aplicar
el porcentaje de descuento correspondiente sobre dicha diferencia.



éDudas?
Contactoy Soporte

Si tenés alguna duda sobre como aplicar
los descuentos o las condiciones

de la promocién, no dudes en ponerte en
contacto con el equipo Itau.

Correo electrénico de Soporte:

Diego Pierri: dpierri@itau.com.uy



